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La consultation des locataires :
PENSEZ A VOTER !

Date limite de vote:
Lundi 24 octobre 2011

omment voter ?

Glisser votre bulletin de vote complété dans Uenveloppe T jointe
a la plaquette, sans Uaffranchir, et Uenvoyer par la poste ;

Ou

Déposer votre bulletin de vote complété dans lurne mise a votre
disposition au Point d’Accueil : 10 avenue Edouard Vaillant.

es questions sur I'évolution
des loyers apres travaux ?

Pour toute question concernant lUévolution de votre loyer aprés
travaux, des permanences sociales ont été organisées le mercredi
28 septembre et le mercredi 5 octobre derniers.

Les dates des prochaines permanences sociales sont :

Vous y serez recu en entretien individuel par Mme Lila BOUAMAR
(joignable au 01 48 96 99 05), afin d’étudier avec vous ['évolution de
votre loyer et de vos éventuels droits a UAPL.
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uelques preécisions

sur les mesures d‘’accompagnement
mises en place durant les travaux

Suite a lenquéte sociale, réalisée en février
2011, et aux permanences sociales tenues durant
le mois de juin 2011 concernant vos attentes en
matiére de conditions de réalisation des travaux
dans votre logement, des mesures d’accompa-
gnement ont été établies par U Office pour faciliter
la réalisation des travaux en milieu occupé.

Un référent de lentreprise vous accompagnera
tout au long de la durée des travaux dans votre
logement. Il répondra a vos interrogations sur le
déroulement des opérations ou sur le fonctionnement
des équipements.

Des visites de logements au cours du chantier
s'effectueront régulierement en présence de
Uarchitecte, de Uentreprise et des représentants
de 'Office afin de suivre lavancement de vos
travaux et d’examiner directement toutes difficultés
de chantier.

Un cahier de liaison sera mis a votre disposition
au Point d’Accueil situé 10 avenue Edouard Vaillant,
afin d 'y inscrire vos réclamations. Ce cahier sera
examiné chaque semaine en réunion de chantier.

Un logement meublé pourra étre mis a votre
disposition, pendant la journée, aprés examen
des situations individuelles.

Des logements seront mis a disposition des
personnes ayant fait la demande, lors de l'enquéte
sociale, d'un relogement temporaire durant les
travaux dans leur logement (durée moyenne de 5
semaines).

Les demandes de déménagements définitifs
identifiées suite a l'enquéte sociale seront traitées
suivant un ordre de priorité, en lien avec U'exécution
des travaux dans les logements.

L'Office s’engage a mettre a disposition des
locataires un local « garde meubles » afin de
désencombrer les logements et faciliter le
déroulement des travaux, lorsque cela sera jugé
nécessaire.

Pour le déplacement de meubles encombrants,
une aide sera mise a disposition des ménages en
incapacité de les déplacer eux-mémes.
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