
Bien trier ses déchets permet de préserver les ressources et participe 
à la transition énergétique. C’est également le moyen de réduire vos 
charges, alors n’hésitez plus.

Les consignes de tri ont été simplifiées depuis le début de l’année  
pour l’ensemble des communes du département afin d’augmenter la 
quantité de déchets recyclés par chaque ménage.

Dans les bacs avec un couvercle jaune, vous jetez :

•  Les cartons, y compris usagés comme les boîtes à pizza mais vides 
de restes alimentaires.

•  Les bouteilles et les flacons en plastique : eau, jus de fruits, soda, 
huile, gel douche, produits ménagers.

•  Les autres emballages en plastique : barquettes en polystyrène,  
pots de yaourt, films alimentaires, sacs plastiques, tubes de produits 
cosmétiques.

•  Le métal : boîtes de conserve, canettes, bombes aérosols, barquettes 
de métal.

•  Les petits emballages métalliques : capsules de café, paquets de chips, 
sachets de surgelés, couvercles de bocaux, papier aluminium.

•  Les papiers : journaux, enveloppes, magazines. 

Les points d’apport volontaire ou les bacs au couvercle vert sont 
destinés au verre : bouteilles, pots ou bocaux.

Les autres déchets sont à mettre dans un sac poubelle fermé à déposer 
dans les bacs dédiés aux ordures ménagères. En cas de présence de 
colonnes enterrées dans votre résidence, utilisez des sacs de 50 litres 
maximum.

Les encombrants comme les meubles ou l’électroménager sont à déposer 
dans une déchetterie de votre territoire ou à sortir les jours de collecte. 
Renseignez-vous auprès de votre gardien. Plus d’information sur 
seinesaintdenishabitat.fr

#PRATIQUE

Alors que les conséquences de la baisse 
massive des APL conjuguée à une hausse 
de la TVA votées fin 2017 sont dramatiques, 
le Gouvernement a décidé en avril 2019 
de ponctionner plus lourdement encore 
les organismes Hlm. Pour réduire le déficit 
public, le Gouvernement fait donc le choix 
de faire porter l’effort financier sur les 
bailleurs sociaux. En définitive, ce sont les 
locataires les grands perdants.

Pourtant le bilan 2018 est sans appel : baisse 
de la construction de logements sociaux 
(moins 15% d’agréments), report de travaux… 

Et ce dans un pays où 2 millions de ménages 
sont en attente d’un logement social. 

Pour Seine-Saint-Denis habitat, c’est un 
très mauvais coup porté et il va nous falloir 
rechercher de nouveaux financements pour 
mener nos projets, notamment de rénova-
tion urbaine.

Ces mesures sont injustes et contre-
productives. Nous continuerons de plaider 
pour que le logement social soit reconnu 
comme un bien de première nécessité et 
préserver le modèle français.

Stéphane Troussel 
Président de Seine-Saint-Denis habitat

Trier ses déchets, c’est simple

Vous avez l’obligation d’assurer votre 
logement (et votre parking si vous en 
louez un). Nous vous conseillons de choisir 
une assurance « multirisques habitation » 
afin d’assurer vos biens et les dommages 
dont vous seriez responsables. N’oubliez 
pas de transmettre chaque année votre 
attestation d’assurance à l’Office.

L’ASSURANCE 
HABITATION, 
UNE OBLIGATION

JUIN 2019

aux locataires
la lettre

Que pensez-vous de La Lettre aux locataires ?
Nous veillons chaque mois à vous apporter des informations 
sur l’actualité de l’Office et vous délivrer des conseils pratiques 
pour bien vivre dans votre logement. La Lettre aux locataires 

est faite pour vous. Vous avez encore jusqu’au 15 juin pour donner votre 
avis et faire part de vos suggestions pour l’améliorer en répondant à un 
court questionnaire sur seinesaintdenishabitat.fr/avislettre

#REGARDNEUF3

UNE PREMIÈRE RÉUSSIE POUR LE FESTIVAL HAUT EN 
COULEUR « REGARD NEUF 3 »Du 5 au 15 juin s’est tenue la première 

édition du festival « Regard neuf 3 » 
coordonné par l’AORIF. L’occasion pour 
Seine-Saint-Denis habitat et 17 autres 
organismes Hlm de contribuer au 
rayonnement et à la valorisation du 
parc Hlm et plus largement du territoire 
départemental. Soutenu également par le 
label IN Seine-Saint-Denis, la marque du 
territoire, cet évènement au programme 
varié s’est déroulé sur 25 sites et a permis 
de mettre en avant des artistes talentueux 
issus de ces quartiers. Vous avez été 
nombreux à y participer et je veux vous 
en remercier. Grâce à vous, c’était une 
première édition parfaitement réussie.Stéphane Troussel Président de Seine-Saint-Denis habitat

Retour en images
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auxlocataires
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Venez nombreux, petits  et grands,en famille,   entre amis, participer à  des ateliers de création,  des grands jeux collectifs littéraires et sportifs.

Seine-Saint-Denis habitat, le Salon du livre et de la presse jeunesse 

et le Conseil départemental de la Seine-Saint-Denis

sont heureux de vous inviter à jouer avec les livres

du mercredi 10 au mardi 16 juillet 2019

AU PARC D’ATTRACTIONSLITTÉRAIRES

Venez nombreux, petits et grands,en famille, entre amis, participer 

à des ateliers de création, des grands jeux collectifs littéraires et sportifs

Parc départemental Georges-Valbon à la Courneuve

Ouvert et gratuit pour toutes et tous!
Programmesur slpjplus.fr 
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Anamorphose « Tous en lumière », emblème du festival.

Danse verticale aux Lilas le 15/6  
avec la compagnie Les Têtes bêches. Déambulation poétique à Stains le 12/6  

avec l’autrice Carole Prieur. 

Danse verticale à Clichy-sous-Bois le 5/6 avec 

la compagnie Les Passagers. Photo : Nicolas Moulard.

#ACTUALITé

Seine-Saint-DeniS habitat, 

opérateur majeur De  

la rénovation urbaine

Depuis plus de 10 ans, l’Office est engagé 

dans un Programme National de Rénovation 

Urbaine (PNRU) particulièrement ambitieux 

et qui a permis de mener à bien de nombreux 

projets de renouvellement urbain pour 

changer en profondeur plusieurs quartiers  

de la Seine-Saint-Denis. Cette première phase 

du PNRU arrivera à son terme au plus tard  

au premier semestre 2020.

J’ai souhaité avec le conseil d’administration, 

la direction et nos partenaires, poursuivre ce 

travail pour accompagner le développement 

du territoire et ainsi continuer à être utile aux 

locataires et plus largement aux habitants de 

la Seine-Saint-Denis.

C’est pourquoi l’Office est engagé aujourd’hui 

dans 15 nouveaux projets répartis sur  

7 communes. Au total, ce sont plus de 

13 300 logements qui seront concernés, pour 

un coût total de plus de 600 millions d’euros.

Dans les prochaines semaines, l’Agence 

Nationale pour la Rénovation Urbaine rendra 

ses arbitrages qui, je l’espère, seront à la 

hauteur des besoins que vous exprimez  

au quotidien. Ainsi, nous pourrons poursuivre 

le travail engagé à vos côtés.

Stéphane Troussel 

Président de Seine-Saint-Denis habitat

Cette formule de « La lettre aux locataires » a soufflé 

sa première bougie. Pour nous permettre de vous 

proposer des numéros toujours plus en accord avec 

vos attentes, faites-nous part de votre avis et de vos 

suggestions d’amélioration en répondant à ce court 

questionnaire : seinesaintdenishabitat.fr/avislettre 

votre aviS  

nouS intéreSSe

MAI 2019

Concours-photo

#93monamour

#93monamour @seinesaintdenishabitat

Du 20 mai 

au 16 juin 

2019
Posez un regard neuf et poétique sur 

la Seine-Saint-Denis et participez à la 

nouvelle édition du concours-photo de 

Seine-Saint-Denis habitat sur Instagram !

à travers ce dispositif, Seine-Saint-Denis habitat souhaite faire émerger 

des talents et promouvoir la diversité des points de vue sur les quartiers, 

les habitants, les paysages du département. Seule contrainte créative : 

que la photographie soit prise sur le territoire de la Seine-Saint-Denis.

tentez de remporter :

> le prix du jury : ce Prix sera remis par Valérie Frossard, présidente du jury.  

Le gagnant remportera un bon d’achat d’une valeur de 500€

> le prix du public : le jury sélectionnera les 10 meilleures photos. Elles seront 

ensuite (re)publiées sur le compte Instagram @seinesaintdenishabitat et soumises 

au vote des internautes. Celle qui obtiendra le plus de votes remportera le Prix 

du Public (un bon d’achat d’une valeur de 100€)

pour participer ?

Se connecter à Instagram entre le 20/5 et le 16/6 avec un compte public et suivre 

le compte @seinesaintdenishabitat

Prendre une photo, la géolocaliser (ou indiquer en commentaire l’adresse de la 

prise de vue) et la publier sur Instagram en ajoutant le hashtag #93monamour 

et en mentionnant @seinesaintdenishabitat

règlement du concours sur seinesaintdenishabitat.fr

© Valérie Frossard, « Les Bricoleurs d’Avenir », La Courneuve, résidence avec la Cie MOOD/RV6K.

aux locatairesla lettre #93MONAMOUR

Merci ! 
Plus de 1 100 locataires ont pris le temps 	
de répondre au questionnaire en ligne 
portant sur la Lettre aux locataires  
que vous avez entre les mains.  
87% des personnes ayant répondu la lisent 
(occasionnellement ou systématiquement) 
et 77 % apprécient la formule qui existe 
depuis un an. Nous allons étudier 
précisément les 300 avis et suggestions 
que vous nous avez laissés pour répondre 
au plus près à vos souhaits dans les 
prochains numéros.

Concours photo, le palmarès 2019

SEPTEMBRE 2019

aux locataires
la lettre

Le 28 juin dernier, Valérie Frossard, artiste photographe et présidente du jury 2019 
du concours de photo #93monamour, a remis, aux côtés des membres du jury, 
le Prix du Jury à l’artiste-photographe LouizArt (@louizartlou sur Instagram) : 
« Dans la grande diversité des thèmes et des styles présentés, la photographie 
lauréate, teintée d’une douce nostalgie, est résolument tournée vers le futur, vers 
l’évolution, vers l’extérieur également. Il y a des espaces que l’on quitte, à l’instar 
de ceux de l’enfance, pour s’avancer vers de nouvelles aventures. 
De plus, sans le savoir au moment de notre choix, c’est à une femme 
photographe que nous avons attribué le Prix du jury, hasard heureux qui adresse 
un message de soutien aux femmes, encore sous-représentées 
dans ce domaine ».

Pour rappel, l’ambition du 
concours #93monamour,  
qui s’est déroulé du 20 mai 
au 16 juin sur Instagram, est 
de faire émerger des talents 
et promouvoir la diversité des 
points de vue sur le territoire de 
la Seine-Saint-Denis.
Prochaine édition en 2020 !

LouizArt – Photo prise à Épinay-sur-Seine dans un logement voué à la démolition

Vous avez été nombreux 
à voter sur Instagram 
pour choisir votre photo 
préférée du top 10, et  
c’est Marvin Bonheur  
(@monsieurbonheur sur 
Instagram) qui a remporté 
le prix du public, avec  
492 « likes » pour sa  
photo « 93 mon étoile ».

Marvin Bonheur – « 93 mon étoile », photo prise à Aulnay-sous-Bois

Résultats de 
notre enquête 
de satisfaction



#DOSSIER 

#VOSQUESTIONS 

Les bons réflexes pour protéger 
les enfants et prévenir les 
accidents

Les accidents de la vie courante sont à l’origine de 5 millions de recours aux 
urgences chaque année en France, surtout parmi les enfants. La prévention est 
le meilleur moyen d’éviter les accidents. 
Quelques conseils pour anticiper :
•	� Ne laissez pas traîner de petits objets avec lesquels un enfant pourrait 

s’étouffer
•	� Rangez toujours les médicaments, les produits ménagers et de bricolage 

dans une armoire en hauteur, si possible fermée à clé
•	� Sécurisez et ne laissez pas un enfant sans surveillance près d’une fenêtre, 

d’un balcon ou d’un escalier pour éviter les chutes
•	� Équipez les prises de courant de protections et débranchez tous les 

appareils électriques dès que vous avez fini de les utiliser (sèche-cheveux, 
rasoir électrique, fer à repasser…) pour éviter les électrocutions

•	� Tenez les enfants éloignés des objets chauds (four, fer à repasser, fer à lisser, 
ampoules électriques, radiateurs…) pour éviter les brûlures

•	� Ne laissez jamais un enfant seul dans son bain, même dans très peu d’eau, 
pour éviter les noyades

•	 Ne laissez pas vos enfants prendre l’ascenseur seuls
•	� De manière générale, ne laissez pas vos enfants sans surveillance et 

expliquez-leur les dangers et précautions à prendre
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À la recherche 
d’une place 
de parking ?
 
De nombreuses résidences de 
Seine-Saint-Denis habitat 
disposent de places de 
stationnement, en sous-sol ou 
en pied d’immeuble.  
Ces emplacements peuvent être 
loués aux locataires mais 
également à des personnes 
extérieures.
 
Pour faire une demande, 
contactez notre Centre de 
Relations locataires : 
• par téléphone (01 48 96 52 00)  
• par mail (relationlocataire@
seinesaintdenishabitat.fr) 
en joignant les copies de 
vos attestation d’assurance et carte 
grise et en précisant la cité ou 
la commune dans laquelle vous 
recherchez une place et votre 
numéro de téléphone pour être 
rappelé facilement par nos équipes.

ACCIDENTS DOMESTIQUES : 
LES DANGERS À LA MAISON

Que faire en cas d’accident ? Appelez au plus vite les secours :
 

Le chiffre 
DU MOIS

166 
C’est le nombre de locataires 
de l’Office déjà inscrits sur la 
plateforme Échanger Habiter 
depuis son ouverture au 1er juillet.  
Si vous souhaitez changer de 
logement social, inscrivez-vous 
sur echangerhabiter.fr
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