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#proximité

Chères locataires, chers locataires,

J’ai le plaisir de vous annoncer l’ouverture 
prochaine de notre nouvelle agence de 
Romainville, directement installée au cœur de 
la résidence Gagarine.

Cette agence prendra place dans la tour A ré-
cemment réhabilitée : davantage de confort, des 
espaces communs modernisés, des façades  
embellies et surtout une meilleure acces-
sibilité ! Cette installation s’inscrit pleinement 
dans le grand projet de rénovation engagé 
depuis 2017 par Seine-Saint-Denis habitat, en 
partenariat avec l’ANRU, Est Ensemble et la 
Ville de Romainville.

Avec le réseau composé par nos sept agences, 
le centre de relation locataires et le maillage 
des loges dans vos résidences, nous poursui-
vons notre engagement d’être toujours plus 
proches de vous, afin d’agir efficacement et de 
répondre concrètement à vos attentes.

La proximité et l’amélioration de votre cadre de 
vie sont des engagements que je continuerai à 
porter avec détermination à vos côtés.

Mathieu Monot
Président de Seine-Saint-Denis habitat

De nouveaux locaux pour l’Agence 
de Romainville !

À partir du 28 avril, votre agence de Romainville dé-
ménage et s’installe au cœur du quartier Gagarine à 
Romainville.

L’Agence intègre la Tour A de la résidence Gagarine, dont 
la réhabilitation est quasiment terminée, au 2 rue Youri 
Gagarine à Romainville.

Ce déménagement permet à l’agence d’être plus cen-
trale vis-à-vis de son secteur d’intervention et d’être 
à proximité de plus de locataires qu’auparavant. L’idée 
est de rendre l’agence accessible à tous.

Le territoire de l’agence de Romainville est composé 
de quatre villes. Romainville, Les Lilas, Pantin et le 
Pré-Saint-Gervais. Auparavant située au 2/8 rue de 
la Fraternité, au sud-est de Romainville, l’Agence 
se recentre grâce à ce déménagement et se trouve 
dorénavant à proximité plus directe des trois autres 
villes et au cœur d’un quartier de 700 logements.

Cela permet donc d’améliorer la qualité du service de 
proximité proposé par l’agence en étant plus acces-
sible et avec une meilleure portée d’intervention.



#vivre ensemble
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Lettre aux locataires

Des déchets à leur place pour un cadre de vie agréable

L’ensemble des résidences gérées par Seine-Saint-Denis habitat possèdent 
un système vous permettant de déposer et trier vos déchets. Cela permet 
de préserver les ressources, de protéger l’environnement et de conserver 
votre cadre de vie.

Selon les résidences, la destination de vos déchets prend différentes formes : 
local poubelle, local encombrant ou point d’apports volontaires. Et selon 
votre Etablissement public territorial (EPT) de rattachement, les modalités 
de tri et les dates de collectes sont différentes.

Malgré tout, le tri des déchets et leurs dépôts à l’endroit dédié est primordial. 
La rue, les espaces verts, les parties communes intérieures et extérieures ou 
encore les gaines techniques ne sont pas destinées à accueillir les déchets.

De nombreux risques

En plus de polluer et de dégrader l’environnement et 
votre cadre de vie, cela attire les nuisibles. En effet, 
les déchets, notamment alimentaires, favorisent la 
prolifération de pigeons, de rats ou de cafards dont il 
est ensuite difficile de se débarrasser. 

L’accumulation de déchets types cartons ou papiers 
augmente également les risques d’incendie, notam- 
ment dans les parties communes et les gaines 
techniques. 

De même, le jet de déchets par les fenêtres, outre 
la dégradation du cadre de vie en pied d’immeuble, 
est dangereux pour les personnes qui pourraient se 
trouver en-dessous et crée des nuisances pour les 
locataires des rez-de-chaussée.

Déposer ses déchets à l’endroit prévu est un geste simple, qui permet d’éviter 
différents désagréments pour l’ensemble d’un bâtiment ou d’une résidence.


